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JOTALLASI JEGY
Vallalkozas neve &s cime: ..............
Termek megnevezeése:.............
Termek tipusa: ...

Termék gyartasi szama (amennyiben van)i ...
Gyarto neve és cime: HELLER Elekiro-Hausaerate GmbH Mithiberger Sir, 34 04895 Falkenberg/Elster Németorszag
Forgalmazd neve és cime: Infolek K. 2314 Halasztelek, il. Rakoczl Ferene 01 104,

Vasarlas idOpontjas .. ..o
A termék fogyaszto részére valo dladasanak” vagy (amennyiben azt a vallalkozas, illetve annak meghizotija

veqzi) az Gzembe helyezes® idopontja (*a megleleld alahuzando):
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A termék fogyaszlo reszere valo visszaadasanak idopontja:

KICSERELES ESETEN TOLTENDO KI!
Kicseréles tortent, amelynek idopontja: ..o,

KICSERELES ESETEN TOLTEND(') Ki!
Kicsereles tortént, amelynek idépontja: ..

TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

A jotallas idblartama eqy ev. A jolallasi hatarido a fogyasztasi cikk logyaszid részére toriend atadasa, vagy ha az lizembe
helyezési a valialkozas vagy annak megbizottja végzi, az {izembe helyezés napjaval kezdodik. A jotallasi kdtelezetiség

ieliesitése azt a vallalkozas! terheli, amelyet a fogyaszioval kbtoh szerzodés a szerzOdes targyat keépezo szolgallatas nyujia.
sara kbtelez.

Nem tarlozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termek fogyaszio reszere valo aladasal kiveiten lepet fel, gy peldaul, ha «
hibat

- szakszer(tlen (zembe helyezes (kiveve, ha az Uzembe helyezest a vallalkozas, vagy annak meabizoltja vegez

te el, illetve ha a szakszeritlien Gzembe helyezes a hasznalati-kezelési Utmutato hibajara vezethett vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelasi Gtmutatoban foalaltak figyelmen kivil hagyasa,

- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,

- elemi kar, fermészeti csapas
okozia.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyaszto

- elsosorban — valasztasa szerinl — kijavitast vagy kicserélést kovetelhel, kivéve, ha a valasziotl jotallasi igény
leliesitése leheletien, vagy ha az a vallalkozasnak a masik jotallasi igeény leljesitésével osszehasonlitva aranytalan Gbblet-
kéliseget eredményezne, figyelembe véve a szolgallatas hibatlan allapotban képvisell ertekét, a szerzbdésszegas silyat és
a jotallasi igeny teljesitésével a fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

ha a véllalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kolelezetiségenek meglelelo hataridon belil a
ingyaszlb érdekeit kimélve nem tud eleget fenni, vagy ha a fogyaszionak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez iz6d0 erdeke
megsziint, a fogyaszlb — valasziasa szerint ~ a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségee
maga kijavithalja vagy méassal kijavittathatja, vagy elélihal a szerzodeéstol. Jelentéklelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A fogyaszio a valasziott jogarol masikra terhet al. Az ateressel okozott kolisegel koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve
ha az afteresre a vallalkozas adott okot, vagy az attéres egyebkent indokolt volt.

Ha a fogyaszlo a termek meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezestol) szamitott harom munkanapon beldl
ervényesit csereigenyl, a vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoliséare, hanem kiteles a terméket kicserélni,
felteve, hogy a meghibasodas a rendeltetesszerl hasznalatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélés! - a termék tulajdonsagaira és a fogyaszlo altal elvarhato rendeltelésére figyelemmel — megfeleld
hataridon belill, a fogyaszto érdekeit kiméive kell elvégezni. A valialkozéasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy
kicserélést legfeljebb tizendt napon belill elvegezze.

A kijavitas soran a termekbe csak 0] alkatrész kertlhet beépilésre.

Nem szamit bele a jotallasi idcbe a kijavitasi idonek az a része, amely alatl a logyaszlo a lermekel nem tudja rendelletes-
szerlen hasznalni. A jotallasi ido a terméknek vagy a termek részének kicserclese (kijavitasa) esetén a kicserelt (kijavitoi;
termékre (termekreszre); valamint a kijavitas kbvetkezmenyekent jelentkez0 hiba tekinteteben ajbél kezdbalk.

A jotallas! kotelezettseq leljesitesevel kapesolatos kollsegek a vallalkozast terhelik.

A rogzitet! bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy Bmeghozlekedesi eszkozon kezi csomagkent nem szallithale
terméket - a jarmivek kivélelével — az izemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az uzemelielés helyen nem végez
hetd el, a le- és felszerelésrol, valamint az el- es visszaszallitasrol a vallalkozas vagy a javitoszolgalat gondoskodik.

A jotallas nem érinli a fogyaszio jogszabalybol eredd - igy kilGnosen kellek- es lermekszavatessagi, lletve karleritési -
jogainak érvényesilesél.

Fogyaszioi jogvita eselén a fogyaszto a megyel (fovarosi) kereskedelmi es iparkamarak melletf miikodo bekeltelo testllet
eljarasat is kezdeményezheti,

A jotallasi igany a jotaliasi jegoyel ervényesitheto, Jotallasi jegy fogyaszic rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa eselén
a szerzodes megkotesél bizonyitottnak kell tekinteni, ha az elleneriék megfizeteset iyazolo bizonylatot - az altalancs forgalm
adorol szolo torveny alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyaszto bemulatja és ezen a bizonylaton a késziilék
egyertelmien beazonosithato. Ebben az esetben a jolallasbol eredd jogek az ellenérték megfizetését igazold bizonylattz!
envényesilhetoek.
A fogyaszio jotallasi igenyét a vallalkozasnal érvényesitheti,
Fogyaszio a kivetkezt javitoszolgalatnal (szeviznél) kozvetlendl is ervenyesithet kijavitasi inenyst
Infotek Kit.

2314 Halasztelek, Il. Rakoczi Ferenc Gt 104. tel.:+36 24 521 280, fax: +36 24 521 282, email: szerviz@infotek.hu
A vallalkozas a minbsegl kifogas bejelentésekor a fogyaszto és vallalkozas kozolll szerzddés keretében eladott dolgokra
vonatkozo szavatossagi és jolallasi igények inlézésenek eljarasi szabalyairol szolo 13/2014. (IV. 28.) NGM rendelet (a
fovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint koteles - az ott meghatarozott tartalommal — jegyzokonyvet felvenni es annak
masolatat haladéktalanul és igazolhatd modon a fogyaszio rendelkezésére bocsatani. A vallalkozas, illetve a javitdszolaalat
(szewiz) a termék javitasra vald atvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény aladasara koteles.



