JOTALLASI

Termékmegnevezeése:.......................

Termeéktipusa: .....................

Termékgyartasiszama(amennyibenvanj):. .. ... ... ... ..

Forgalmazo: Luxera Kft. 8315 - Gyenesdias, Kereskedok

dtja 8.

Gyarté neve és cime: Luxera s.rn.o. 90201 Pezinok

Senkevicka cesta 7 (Szlovakia)

Vasarlas idépontja: ...... = R W0, [
Termek  fogyaszte  részére valé  atadasanak
vagy (amennyiben azt a vallalkozas, iiletve an-
nak megbizottja veégzi) az Uzembehelyezés*

idépontja:...........

{* a megfeleld alahuzando)

JEGY

Fogyasztoval szerzodést koto Vallalkozas neve és cime:

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO Ki!

Kijavitasra atvetel idOpONT)a: . ..ve e evererirerrraneraeeernnreineersseennssanns

Hiba oka:

Kijavitas modja: .......oooeen

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!

A jotallasi igény bejelentésének idopontja: ..o S S

Kijavitasra atvetel idOpontjar. oo v

Hiba oka: .

KICSERELES ESETEN TOLTENDO Kt

Kicsereles tartént, amelynek idopontja: ..

KICSERELES ESETEN TOLTENDO KI!

Kicsereles Lortent, ainelynek idépontja;

TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

A jotallas idStartama egy év. A jotallasi hatarido a logyasz-
tasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az
uzembe helyezést a vallalkozds vagy annak megbizottja
vegzi, az lizembe helyezés napjaval kezdddik.

Mem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termek
fogyaszid részére vaid atadasat kdvetden lépett fel, igy
peldaul, ha a hibat
. szakszerdtlen uzembe helyezés (kivéve, ha az
uzembe helyezést a vallalkozas, vagy annak
megbizottjia vegezte el, illetve ha a szaksze-
ritlen izembe helyezés a haszndlati-kezelesi
dtmutata hibajara vezethetd vissza)

- rendeltetesellenes hasznalat, a hasznalati-ke-
7elési Otmurtatoban foglaltak figyelmen kiviil
hagydsa,
helytelen tarolas, helytelen kezelés, ronaalas,

. elemi kar, termeszeti csapds

okozta

Jotallas keretebe tartozo hiba esetén a fogyaszto

- eis@sorban - valasztasa szerint - kijavitast vagy k-
cserélést kovetelhet, kivéve, ha a vélasztott jotallasi
igény teljesitése |ehetetlen, vagy ha az a vallaiko-
zasnak a masik jotallasi igény teljesitésével dsszeha-
sonlitva aranytalan tdbbletkaitséget eredményezne,
figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban
képviselt értékeét, a szerzddésszeaés silyar és a jot-
allasi igény teljesitésével a fogyasztonak okozott ar-
dekserelmet

- ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem
vallalta, e kotelezettsegének megfeleld hataricdn
beldl, a fogyaszio erdekeit kimélve nem tud eleget
tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitashoz vagy a
kicseréléshez fizods érdeke megszint, a fogyaszto
- valasztasa szerint - a vételar aranyos leszallitasat
inényelnet, a hibat a vallalkozas koltségére maaga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat
a szerzddestdl, Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak
nincs helye.

A fogyaszto a valasztott jogarol masikra térhet at. Az
attérassel okozott koltseget koteles a vallalkozasnak
megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott
okot, vagy az dttérés egyebként indokolt volt.

Ha a fogyaszto a termek meghibasodasa miatt a vasar-
iastol {Uzembe helyezaéstdl) szamitott harom munkana-
pon belil drvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hi-
vatkozhat aranytalan tobbletkditsegre, hanem koteles
a termeket kicserélni, feltéve, hoyy a meghibasodas a
rendeltetésszerd hasznalatot akadalyozza

A kijavitast vagy kicserelest - a termek tulajdonsagaira
es a fogyaszto altal elvarhato rendeitetesere figyelem-
mel - megfeleld hataridon belul, a fogyasztc érdekeit
kimélve kell elvégezni. A vdllalkozasnak tarekednie kell
arra, hoay a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen-
dt napon belil elvégezze

A kijavitas soran a termekbe csak Of alkatras? kerdlhet

beepitasre

Nem szamit bele a jortallas: idobe a kKijavitasi idonek &z
a resze, amely alatt a fogyaszto a termeket nem tudja

wint, A jotatiasi o a termek

rendeltetesszeriien nas
nek vagy a termek részének kicsersiese (kijavitasa) ese-
tén a kicserglt (kijavitott) termékre (termekrészra), va-
lamint a kijavitas kévatkezinényeként jelentkezd hiba
tekintetében djbol kezdddik

A jotallas kotelezettseg teljesitésével kapcsolatos kolt-
segek a vallalkozast terhelik.

A rogzitett bekotésd, lietve a 10 kg-nal sulyoszbb,
vagy tdmegkdzlekedeési eszkdzon kézi csomaghkeént
nem szillithato terméket - a jarmivek kivetelével - az
uzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az
uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- es feiszere-
lésral, valamint az el- és visszaszallitasrol a forgaimazs
gondoskodik

A Jotallas nem erinti a fogyaszio jogszabalybol eredd
- igy kilonosen kellék- és termékszavatossagi, illetve
kartéritési - jogainak érvényesitését

Fogyaszioi jogvila eseten a fogyaszio a megyei (fovaro-
i) kereskedelmi £s iparkamarak mellett mikods békei-
tetd testilet eljarasat is kezdemeényezheti

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. Jot-
allasi jegy fogyaszio rendelkezésérse bocsatasanak el-
maraddsa eseten a szerzédeés megkitesdt bizonyitott-
nak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetésétigazold
bizonylatot - az altalanos forgalmi adorodl szolo térvény
alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztd
hemutatja. Enben az esetoen a jotdllasbal eredd jogok
az eilenérték megfizetésér igazolo bizonylattal érve-
nyesithetdek

A fogyaszio jotallasi igényer a valialkozdsnal ervénye-
sitheti

Fogyaszio az alapbi javitoszolgalatnal (szerviznel)
kozvetienul is ervenyesitheli kijavitasi igényet {szerviz

megdrasa nem kotelezo

Newv:

Cim:
Telefonszam:
E-mail cim:

A vallalkozas a minaségl kifogas bejelentésekor a fo-
gyaszto és vallalkozds kozotti szerzddés keratéhen el-
adott dolgokra vonatkozo szavatossigi és Jotallasi ige-
nyek intézesének eljarasi szabalyairal szold 19/2014. (IV.

. 29.) NGM rendeiet (a tovalbiakban: NGM renidelet) 4. 5-a

szerint kateles - az ott meghatarozott tartalommal - jegy-
zokonyvet felvenni és annak masolatat haladektalanul és
igazolhato modon a fogyaszto rendelkezésere bocsatani,
A valialkozas, illetve a javitoszolgdlat (szerviz) a termék
javitasra valo atvetelekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti
elismeryény atadasara koteles



